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OGtOSZENIE O OTWARTYM KONKURSIE OFERT

Przedmiot zamdwienia:

Prowadzenie wegierskiej wersji strony polska.travel (www.lengyelorszag.travel/hu/) oraz

wegierskiego fanpage’a na portalu Facebook od stycznia do czerwca 2020 r.

Warszawa, 29.11.2019 r.

ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa, Polska

tel. +48 (22) 536 70 70, fax. +48 22 536 70 04, e-mail: pot@pot.gov.pl

Zagraniczne Osrodki Polskiej Organizacji Turystycznej:

Amsterdam, Berlin, Bruksela, Kijow, Londyn, Madryt, Moskwa, Nowy Jork, Paryz, Pekin, Rzym, Sztokholm, Tokio, Wieden.

portale: www.pot.gov.pl; www.polska.travel; www.poland-convention.pl; www.aktualnosciturystyczne.pl; www.edenpolska.pl;
www.pieknywschod.pl; www.ppr.pot.gov.pl; www.zarabiajnaturystyce.pl; www.polskapodajdalej.pl
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1. Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajgcego;
Polska Organizacja Turystyczna
— jednostka organizacyjna przeprowadzajgca postepowanie o udzielenie zamdwienia
publicznego i udzielajgca zamdwienia:
1) Adres Zamawiajgcego: ul. Chatubinskiego 8, 00 — 613 Warszawa
2) Fax:+4822536 7004
3) Stronainternetowa: www.pot.gov.pl
4) E-mail: pot@pot.gov.pl
5) Kontakt z Zamawiajgcym: Emilia Scieranka —tel. (22) 536 70 75

2. Tryb udzielenia zamdwienia;
1) Postepowanie jest prowadzone na podstawie regulamindw wewnetrznych Polskiej
Organizacji Turystycznej, zgodnie z zasadami wskazanymi w niniejszym dokumencie.
2) Zamawiajacy informuje Wykonawcdéw, ze postepowanie prowadzone jest w trybie
otwartego konkursu ofert, tj. kazdy z Wykonawcéw moze ztozy¢ w postepowaniu
oferte. Ponadto:
e do postepowania nie ma zastosowania ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2018r., poz. 1986 ze zm.);
e zawiadomienie o wyborze oferty nie stanowi przyjecia oferty;
e Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
e odwotania postepowania, uniewaznienia go w catosci lub w czesci w kazdym
czasie,
e zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty,
e zmiany termindw wyznaczonych w Ogtoszeniu,
e zadania szczegétowych informacji i wyjasnien od Wykonawcéw na kazdym
etapie postepowania;
e w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z ktéregokolwiek uprawnienia
wskazanego w pkt c. Wykonawcom nie przystuguja zadne roszczenia z tytutu
udziatu w postepowaniu.

3. Przedmiot zamodwienia;

Przedmiotem zamodwienia jest prowadzenie wegierskiej wersji strony polska.travel
(www.lengyelorszag.travel/hu/) oraz wegierskiego fanpage’a na portalu Facebook
od stycznia do czerwca 2020 r.

Szczegdétowy Opis przedmiotu zamowienia (SOPZ) stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego
Ogtoszenia.

4. Termin realizacji zamoéwienia.
e Termin wykonywania przedmiotu zamdwienia: od 1 stycznia do 30 czerwca 2020
roku.

5. Warunki udziatu w postepowaniu.
1. W postepowaniu mogg uczestniczy¢ podmioty, ktére:
a) sguprawnione do wykonywania okreslonej dziatalnosci,
b) posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie, a takze potencjat techniczny:
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Wykonawca powinien wykazaé, ze

c)

d)

e)

Wykonawca powinien wykazac, ze w okresie ostatnich 2 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wykonywat ustugi zwigzane z prowadzeniem strony internetowej o profilu
turystycznym oraz obstugg konta w kanatach social media w jezyku wegierskim.
dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zamdwienia

znajduje sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajgcej prawidiowe
i terminowe wykonanie zamdwienia.

Zamawiajgcy, w pierwszej kolejnosci dokona oceny ofert, a nastepnie zbada czy
wykonawca, ktdrego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

2.

Wykonawcy, sktadajgc oferte, powinni przedtozy¢ odpowiedni wykaz ustug wraz z
podaniem ich wartosci, przedmiotu, daty wykonania i zleceniodawcy oraz zatgczy¢
dowody okreslajace, czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy
czym dowodami, o ktérych mowa sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢
wezwania Wykonawcow do uzupetnienia lub wyjasnienia ztozonego wykazu wraz z
referencjami, w terminie wskazanym w wezwaniu. W przypadku, gdy Wykonawca nie
uzupetni zadanych przez Zamawiajgcego dokumentéw, jego oferta zostanie odrzucona.
Przedtozone dokumenty muszg potwierdza¢ w sposdb bezsporny spetnienie warunku
okreslonego w pkt 5. pkt. 1.2). Wzér wykazu ustug stanowi zatacznik nr 4.

Do postepowania nie moze przystgpic¢ firma, z ktérg POT w przeciggu ostatnich 2 lat
zerwata umowe z powodu niewywigzywania sie Wykonawcy z jego obowigzkéw. Taka
oferta zostanie odrzucona.

Oferta powinna zosta¢ ztozona na Formularzu ofertowym zgodnie z wzorem
stanowigcym Zafgcznik nr 2. Do oferty nalezy zatgczyé:
1) Podpisane Oswiadczenie na potwierdzenie, ze Wykonawca spetnia warunki
udziatu w postepowaniu (wzér zatgcznik nr 3)
2) Woykaz ustug (wzér zatgcznik nr 4)
3) Strategie wykorzystania platformy Facebook jako kanatu komunikacji
(prezentacja)

Wykonawca poda cene ofertowg jako warto$é brutto w PLN z naleznym podatkiem VAT,
aw przypadku oferty ztozonej przez osobe fizyczng nieprowadzaca dziatalnosci
gospodarczej cena ofertowa stanowic bedzie wynagrodzenie Wykonawcy. Podana cena
musi zawiera¢ wszelkie koszty rozliczania umowy zlecenia, w tym koszty
Zamawiajgcego ponoszone na rzecz ZUS.
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6. Termin sktadania ofert.

1)

2)

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 6.12.2019 r. do godz. 11.00. Oferty, ktére
dotrg do Zamawiajgcego po tym terminie nie bedg uwzglednione.

Dopuszczalne jest ztozenie oferty w formie pisemnej na adres Polska Organizacja
Turystyczna, ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa lub w formie elektronicznej na
adres email: zaneta.kot@pot.gov.pl

3) Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim.
4) Na oferte Wykonawcy sktada sie wypetniony Formularz ofertowy (Zatacznik nr 2)

5)

i Oswiadczenie Wykonawcy (Zatgcznik nr 3), Wykaz ustug (Zatacznik nr 4) oraz
strategia wykorzystania platformy Facebook jako kanatu komunikacji (prezentacja).

Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie do Wykonawcy o wyjasnienie lub uzupetnienie tresci
ztozonej oferty. Oferta Wykonawcy, ktéry nie odpowie na takie wezwanie lub
odpowie w niewystarczajgcy sposéb nie zostanie uwzgledniona.

7. Kryteria wyboru oferty.

1. Zamawiajgcy dokona oceny ztozonych ofert, w oparciu o przedstawione ponizej

kryteria:
Lp. Kryterium Waga kryterium
1. | Cena oferty brutto 30%
2. | Zasieg miesieczny dziatan na funpage’u 30%
3 E\g/sci':’)e:Nbrutto przeznaczona na ptatne wspieranie 50%
4 Strategia wykorzystania platformy Facebook jako 0%

kanatu komunikacji

Kryterium cena (C). Punkty za kryterium ,cena oferty brutto” zostang obliczone w
nastepujacy sposob:

C min

C x 30 pkt

o
gdzie:
C — liczba punktéw przyznanych za kryterium ,cena oferty brutto”;
C min—Najnizsza cena oferty z posrdd ofert waznych i nie podlegajacych odrzuceniu;
Co — cena oferty badanej;
W kryterium ,,cena oferty brutto” oferta moze otrzymac maksymalnie 30 pkt.

Zasieg miesieczny dziatan na funpage’u (Z). Punkty za kryterium ,,Zasieg miesieczny
dziatan ” zostang przyznane w nastepujacy sposob:

7=-2e x 30 pkt

Z max
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gdzie:

Z —punkty za kryterium ,,zasieg miesieczny kampanii” przyznane ocenianej ofercie,
Z ,— wartos¢ obliczanej oferty w danym kryterium,

Z max— NAjwyzsza wartos¢ w danym kryterium sposrdd ztozonych ofert,

Wykonawca zobowigzany jest do podania w formularzu ofertowym deklarowanego
zasiegu miesiecznego dziatan na funpage’u na portalu Facebook. Zasieg oznacza liczbe
0sob z rynku wegierskiego, do ktérej w ciggu miesigca uda sie dotrze¢ za pomoca
postéw emitowanych w danym miesigcu (przy czym kryterium to nie moze wynosic¢
mniej niz 160 000). Zaoferowanie zasiegu na poziomie 16.000 miesiecznie oznacza
przyznanie 0 pkt. w tym kryterium. Zaoferowanie liczby oséb na poziomie nizszym niz
16.000 skutkowac¢ bedzie odrzuceniem oferty.

W tym kryterium Wykonawca moze otrzymac maksymalnie 30 pkt.

Kwota brutto przeznaczona na ptatne wspieranie postéw. Wykonawca zobowigzany
jest do podania w formularzu ofertowym kwoty, ktérg przeznaczy na ptatne wspieranie
postow. W tym kryterium punkty zostang przyznane w nastepujacy sposdb:

Ko
— X 20 pkt

K=
K
gdzie:
K — punkty za kryterium ,Kwota brutto przeznaczona na ptatne wspieranie postéw”
przyznane ocenianej ofercie,
Ko — wartos$¢ obliczanej oferty w danym kryterium,

Kmax — Najwyzsza wartos$¢ w danym kryterium sposréd ztozonych ofert.

W kryterium , Kwota brutto przeznaczona na ptatne wspieranie postow” oferta moze
otrzymaé maksymalnie 20 punktow.

Wykonawca zobowigzany jest do podania w formularzu ofertowym jakg kwote brutto
przeznaczy na ptatne wspieranie postéw podczas catego okresu realizacji ustugi (Ko nie
mniej niz 5.000 zt.). Zaoferowanie kwoty na poziomie 5.000 zt. lub mniejszym oznacza
przyznanie 0 pkt. w tym kryterium.

Strategia wykorzystania platformy Facebook jako kanatu komunikacji W tym
kryterium punkty zostang przyznane w oparciu o prezentacje zatgczong do oferty.
Oferta powinna zawieraé strategie wykorzystania platformy Facebook jako kanatu
komunikacji uwzgledniajgcg informacje zawarte w SOPZ. W tym kryterium punkty
zostang przyznane w nastepujacy sposob:

Oceniane cechy

) R Liczba przyznanych punktoé
rozwigzania Iczba przyznanych pu W

Oferta otrzyma 6 pkt, jesli Wykonawca we wtasciwy sposéb

G I 5
rupa celowa zidentyfikuje grupy celowe - uzasadni dobér grup celowych
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Oceniane cechy
rozwigzania

Liczba przyznanych punktéow

(profil demograficzny i psychograficzny, motywacje, bariery
oraz problemy, zachowania konsumenckie itd.).

Oferta otrzyma 3 pkt, jesli Wykonawca we wtasciwy sposdb
zidentyfikuje grupy celowe - uzasadni dobdr grup celowych.

Oferta otrzyma 0 pkt, jesli Wykonawca wskaze grupy celowe
nie podajgc uzasadnienia.

Elementy
zwigzane z
realizacja
dziatan

Strategia i
taktyka
dziatan

Oferta otrzyma 7 pkt, jesli Wykonawca we wtasciwy sposob
przygotuje strategie i taktyke dziatan: zidentyfikuje
potencjalne konteksty do komunikacji, okresli ich potencjat
do generowania ilosci kliknieé, roztozy dziatania w czasie i na
tej podstawie da wskazéwki do ich wykorzystania (lub do
braku wykorzystania).

Oferta otrzyma 3 pkt, jesli Wykonawca we wtasciwy sposob
przygotuje strategie i taktyke dziatan: roztozy dziatania w
czasie i na tej podstawie da wskazéwki do ich wykorzystania

Oferta otrzyma 0 pkt, jesli Wykonawca roztozy dziatania w

czasie bez podawania szczegotow.

Oferta otrzyma 7 pkt, jesli Wykonawca we wtasciwy sposob
okresli tematyke postéw oraz grupy celowe, do ktérych
bedzie je kierowat.

Oferta otrzyma 0 pkt, jesli Wykonawca nie wyznaczy tematyki
postow.

Tematyka i
grupy
celowe
postéw

2.

3.

W kryterium ,cena oferty brutto” oferta moze otrzymac maksymalnie 20 pkt.

Obliczenia beda prowadzone z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, wartosci
na trzecim miejscu zaokraglone bedg od 0 do 5 w dét, od 6 do 9 w gore.

Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana ta oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe
punktow po zsumowaniu punktéw otrzymanych przez Wykonawce we wszystkich
kryteriach.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcdw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

8. Opis sposobu przygotowania ofert.

1)
2)

3)

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. W przypadku ztozenia przez
Wykonawce wiecej niz jednej oferty, oferty zostang odrzucone.

Wykonawca pozostanie zwigzany ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna
sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Osoba/osoby podpisujgce oferte muszg by¢ upowaznione do zaciggania zobowigzan w
wysokosci odpowiadajgcej cenie oferty zgodnie z wpisem do wtasciwego rejestru.
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9. Klauzula informacyjna
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), (dalej: ,RODQ”) Zamawiajgcy
informuje, ze:
1) Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Polska Organizacja Turystyczna

2)

3)

4)

5)
6)
7)

8)

9)

(dalej: ,,POT”).

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Wykonawcy

przez POT mozna kontaktowac sie z wyznaczonym inspektorem ochrony danych:
e mailowo: dpo@pot.gov.pl lub
e listownie na adres korespondencyjny administratora: Polska Organizacja

Turystyczna, ul. Chatubinskiego 8, XIX pietro, 00-613 Warszawa.

Dane osobowe Wykonawcy bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO

w celu zwigzanym z prowadzonym postepowaniem o udzielenie zamdwienia pn.

prowadzenie wegierskiej wersji strony polska.travel (www.lengyelorszag.travel/hu/)

oraz wegierskiego fanpage’a na portalu Facebook, numer sprawy 46/4/2019/ZK
prowadzonym w trybie otwartego konkursu ofert.

Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy bedg osoby odpowiadajgce za

przeprowadzenie postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego oraz podmioty,

ktorym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania na podstawie ustawy

z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. 2016 poz. 1764

z péin. zm.).

Dane osobowe Wykonawcy bedg przechowywane przez okres 5 lat od dnia

zakonczenia konkursu;

Obowigzek podania danych osobowych bezposrednio dotyczacych Wykonawce jest

wymogiem zwigzanym z udziatem w otwartym konkursie ofert;

W odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie bedg podejmowane

w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

Wykonawca posiada:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych dotyczgcych
Wykonawcy*;

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania witasnych danych
osobowych**;

c. na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO ***:

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna, ze przetwarzanie danych osobowych dotyczgcych Wykonawcy narusza
przepisy RODO.

Nie przystuguje Wykonawcy:

a. W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

Cc. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art.
6 ust. 1 lit. c RODO.
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Zataczniki do Ogtoszenia:

Szczegodtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia.

Formularz oferty.

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu.
Wykaz ustug.

Wz6r umowy.
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Zatacznik nr 1

SZCZEGOtOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Prowadzenie wegierskiej wersji strony polska.travel (www.lengyelorszag.travel/hu/) oraz

wegierskiego fanpage’a na portalu Facebook od stycznia do czerwca 2020 r.

Kompleksowe prowadzenie mediéw internetowych POT dedykowanych rynkowi

wegierskiemu: strony www.lengyelorszag.travel/hu/ oraz fanpage’a na portalu Facebook.

Obowigzki Wykonawcy w zakresie prowadzenia strony www.lengyelorszag.travel/hu/:

a)

b)

d)

Aktualizacja podstrony ,,AKTUALITASOK” poprzez wybér ze strony www.polska.travel
nowosci dotyczacych wydarzen turystycznych, kulturalnych i sportowych w Polsce,
ktére bytyby interesujgce z punktu widzenia wegierskiego turysty (w ilosci minimum
2 informacji tygodniowo) i wprowadzania ich na strone
www.lengyelorszag.travel/hu/  po uprzednim ich przettumaczeniu na jezyk
wegierski.

W sytuacjach szczegélnych Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego
0 przesuniecie terminu umieszczania informacji/nowosci, przy zachowaniu jednak
liczby 8 aktualnos$ci w miesigcu.

Aktualizacja podstrony ,HOGYAN TOLTSUK EL AZ IDOT?”, ,SZAKMAI OLDAL” oraz
,Lengyelorszagrol” poprzez tworzenie artykutéw promujacych Polske jako
nowoczesng i atrakcyjng destynacje turystyczng w oparciu o materiaty
dostepne na polskiej wersji serwisu. Wykonawca umiesci minimum 1 artykut
tygodniowo na jedng z wymienionych podstron.

Tematyka artykutdw powinna w szczegdlnosci koncentrowac sie na wiodgcych
obszarach produktowych, tj. turystyka miejska, city breaks, turystyka aktywna (w tym
rowerowa i wodna), kulturowa, kulinarna. Tematyke artykutéw Wykonawca
powinien dostosowac do aktualnie panujgcych trendéw na rynku.

Udzielanie odpowiedzi na zapytania kierowane na strone internetowa
www.lengyelorszag.travel/hu/ przez osoby odwiedzajgce strone w czasie nie
dtuzszym niz 1 dzien od otrzymania zapytania.

W sytuacjach szczegdlnych Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego
o przedtuzenie terminu na udzielenie odpowiedzi.

Wysytka sezonowego newsletteru z Freshmail (1 w miesigcu).
Pozyskiwanie Partnerdw, ktérzy beda publikowad tresci wybrane ze strony

www.lengyelorszag.travel/hu/ na wtasnych stronach internetowych linkowanych do
ww. strony — min. 3 partneréw w catym okresie trwania umowy.



f)

g)

h)
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Stworzenie odpowiednika pozycji ,Ambasador miejsca” istniejgcej na polskiej wersji
strony. Umieszczenie co najmniej 5 wpisdw w momencie jej uruchomienia. Biezgce
uzupetnianie tresci (co najmniej 1 nowy wpis w miesigcu).

Uzupetnianie brakujgcych tematéw statych na podstawie wersji polskiej serwisu.

Inne dziatania polegajgce na aktualizacji tresci strony www.lengyelorszag.travel/hu/
zlecone przez Zamawiajgcego.

Wykorzystywanie biezgcych wydarzen promocyjnych realizowanych na rynku przez
inne podmioty dziatajgce w zakresie promocji polski na rynku wegierskim do promocji
przedmiotowej strony internetowe;j.

Obowigzki Wykonawcy w zakresie prowadzenia strony na portalu Facebook:

a)

b)

f)

g)

h)

Zamieszczanie postéw z informacjami o Polsce jako celu podrézy i aktualnosciach
o charakterze turystycznym - min. 3 posty tygodniowo. Tematyka postéw powinna w
szczegolnosci koncentrowac sie na wiodgacych obszarach produktowych j. w.

Umieszczanie postéw promujgcych nowe artykuty pojawiajgce sie na stronie
www.lengyelorszag.travel/hu/.

Odpowiadanie na pytania i moderowanie dyskus;ji.

Reagowanie na negatywne opinie i posty (sposéb reakcji powinien by¢ konsultowany
z POT).

Udzielanie odpowiedzi na korespondencje przesytang na konto wiadomosci w
ramach platformy FB w czasie nie dtuzszym niz 1 dzien od otrzymania zapytania.

Promowanie informacji zamieszczanych na stronie www.lengyelorszag.travel/hu/:
aktualnosci, nowych artykutdw oraz nowych wpiséw w pozycji ,Ambasador miejsca”.

Wykorzystywanie biezgcych wydarzen promocyjnych realizowanych na rynku przez
inne podmioty dziatajgce w zakresie promocji polski na rynku wegierskim do promocji
profilu na Facebooku.

Wykonawca zobowigzany jest do wygenerowania za pomocg postow (rowniez
ptatnych) miesiecznego zasiegu wynoszgcego 160 000 oséb tj. liczby 0sob z rynku
wegierskiego, do ktérej w ciggu miesigca dotrzemy za pomocg emitowanych
postow (deklarowany zasieg w ofercie Wykonawcy nie moze by¢ nizszy niz 160 000).
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Zatacznik nr 2

Zamawiajacy: Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8
00 - 613 Warszawa

OFERTA

Nazwa i adres podmiotu sktadajgcego oferte:

Osoba wyznaczona do kontaktdw z Zamawiajglym: .....ceeeeiiiieeeieiriiiieee e eeiree e sireee e e seeeees
Nr telefonu: ..occeeeeieiieeeeeee e, €-MAIl ceiiiee e
Odpowiadajgc na Ogtoszenie dotyczgce konkursu ofert na prowadzenie wegierskiej wersji
strony polska.travel (www.lengyelorszag.travel/hu/) oraz wegierskiego fanpage’a na
portalu Facebook zgodnie z wymogami zawartymi w Ogtoszeniu, oferuje wykonanie

przedmiotu zamowienia:

1. Cena ofertoWa NELEO ..occueiiiiiieiciiie e s zt
(SHOW NI et e e e e e et e e e s e e e e s ba e e e e e eaat e e e e e eenaaaeaeaeaaeean )
Stawka podatku VAT......%, wartos¢ podatku VAT ........coviiiiriiee e zt
Cena OfErtOWa DIULEO ..o.eieiiieeeee et e e e zt
[0 (o 1YY LT )

2. deklarowany zasieg miesieczny kampanii tj. ilos¢ oséb z rynku wegierskiego, do ktdrej w
ciggu miesigca dotrzemy za pomocg postéw emitowanych w tym miesigcu (nie mniej niz

160 000) +.-veoeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeee e eeeeeeeeeee s s eseeseeeeeeeeeeeeseeeeeee

3. Kwota brutto przeznaczona na ptatne wspieranie postow podczas catego obowigzywania

umowy (nie mniej niz 5.000 zt.)

4. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z warunkami podanymi przez Zamawiajgcego
w Ogtoszeniu i nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen, uzyskaliSmy wszelkie niezbedne
informacje do przygotowania oferty i wykonania zamdwienia, a takze akceptujemy wzor

umowy oraz termin realizacji przedmiotu zamdwienia podany przez Zamawiajgcego.
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5. W przypadku udzielenia nam zamowienia zobowigzujemy sie do zawarcia umowy
W miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.
6. Do niniejszej oferty zatgczamy nastepujace dokumenty:

e oswiadczenie w zakresie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
e wykaz ustug
e prezentacja

(podpis uprawnionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3

Zamawiajacy:
Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8
00 - 613 Warszawa
OSWIADCZENIE WYKONAWCY

Dziatajgc w imieniu i na rzecz Wykonawcy (dane Wykonawcy):

Nazwa:

Adres siedziby:

oswiadczam(y), ze:

1. posiadam(y) uprawnienia do wykonywania dziatalnosci objetej przedmiotem
zamoéwienia, jezeli ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien,

2. posiadam(y) niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje(emy) potencjatem
technicznym do wykonania zaméwienia,

3. znajduje (emy) sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajgcej prawidtowe
i terminowe wykonanie zamowienia.

(podpis uprawnionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 4

WYKAZ UStUG

Przeprowadzonych w okresie ostatnich 2 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, nalezycie
wykonywat ustugi zwigzane z prowadzeniem strony internetowej o profilu
turystycznym oraz obstugq konta w kanatach social media w jezyku wegierskim

Przedmiot
Nazwa i adres odbiorcy Daty wykonania zamOW|en.|a Wa'rtosc

Lp. Zaméwienia ustug (dd/mm/rrrr — —nazwai ustugi brutto

dd/mm/rrrr) krotki opis w PLN
ustugi

0d v

1.
do..nennn.
(o]o INNRRN

2
do...ceenn.
(o]o INNRRIIN

3 do...ceenn.

(podpis upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 5

Umowa nr /DSM/ES/2019

zawarta W dniu .....cceeevveencieenieenne roku w Warszawie, pomiedzy:

Polsk3 Organizacjq Turystyczng z siedzibg w Warszawie przy ul. Chatubinskiego 8,
00-613 Warszawa, posiadajgcg numer REGON 016213775, reprezentowang przez:

Panig Terese Buczak — p.o. Dyrektora Departamentu Strategii i Marketingu, oraz

Panig Mariole Gérecka —Gtéwnego Ksiegowego,

zwang dalej ,,Zamawiajgcym”

....................... z siedzibg w ....................., posiadajgcym numer NIP ............... oraz numer REGON

zwanym dalej ,,Wykonawcg”,

zwana dalej ,,Umow3a”.
§1

Umowa zostata zawarta na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamowien
publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2019 r., poz. 1843, z pézn. zm.).

§2

1. Przedmiotem niniejszej Umowy s3: prowadzenie wegierskiej wersji jezykowej strony
www.polska.travel (www.lengyelorszag.travel/hu/) oraz prowadzenie wegierskiej strony

POT na portalu Facebook.

2. Niniejsza Umowa zawarta jest na czas okreslony.
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3. Umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia, z zastrzezeniem, ze Przedmiot Umowy bedzie

1.

wykonywany w okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2020 roku.

§3

Obowigzki Wykonawcy:

Obowiazki Wykonawcy w zakresie prowadzenia strony www.lengyelorszag.travel/hu/:

a)

b)

d)

f)

g)
h)

Aktualizacja  podstrony  ,AKTUALITASOK”  poprzez  wybdér ze  strony
http://www.polska.travel nowosci dotyczacych wydarzen turystycznych, kulturalnych
i sportowych w Polsce, ktéore bytyby interesujgce z punktu widzenia wegierskiego
turysty (w ilosci minimum 2 informacji tygodniowo) i wprowadzania ich na strone
https://www.lengyelorszag.travel/hu/ po uprzednim ich przettumaczeniu na jezyk
wegierski.

W sytuacjach szczegdélnych Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o
przesuniecie terminu umieszczania informacji/nowosci, przy zachowaniu jednak liczby
minimum 8 aktualnos$ci w miesigcu.

Aktualizacja podstrony ,HOGYAN TOLTSUK EL AZ IDOT?”, ,SZAKMAI OLDAL” oraz

III

,Lengyelorszagrol” poprzez tworzenie artykutéw promujgcych Polske jako nowoczesng
i atrakcyjng destynacje turystyczng w oparciu o materiaty dostepne na polskiej wersji
serwisu. Wykonawca umiesci minimum 1 artykut tygodniowo na jedng z wymienionych
podstron.

Tematyka artykutdw powinna w szczegdlnosci koncentrowac sie na wiodgcych
obszarach produktowych, tj. turystyka miejska, city breaks, turystyka aktywna (w tym
rowerowa i wodna), kulturowa oraz agroturystyka. Tematyke artykutéw Wykonawca
powinien dostosowac do aktualnie panujgcych trendéw na rynku.

Udzielanie odpowiedzi na zapytania kierowane na strone internetowa

www.lengyelorszag.travel/hu/ przez osoby odwiedzajgce strone w czasie nie dtuzszym

niz 1 dzien od otrzymania zapytania.

W sytuacjach szczegdélnych Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o
przedtuzenie terminu na udzielenie odpowiedzi.

Wysytka sezonowego newsletteru z Freshmail (1 raz w miesigcu).

Pozyskiwanie Partnerow, ktoérzy bedg publikowaé tresci wybrane ze strony
https://www.lengyelorszag.travel/hu/ na witasnych stronach internetowych

linkowanych do ww. strony — min. 3 partneréw w catym okresie trwania Umowy.
Stworzenie odpowiednika pozycji ,Ambasador miejsca” istniejgcej na polskiej wersji
strony. Umieszczenie co najmniej 5 wpiséw w momencie jej uruchomienia. Biezgce
uzupetnianie tresci (co najmniej 1 nowy wpis w miesigcu).

Uzupetnianie brakujgcych tematéw statych na podstawie wers;ji polskiej serwisu.

Inne dziatania polegajgce na aktualizacji tresci strony hwww.lengyelorszag.travel/hu/

zlecone przez Zamawiajgcego.
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i)  Wykorzystywanie biezgcych wydarzen promocyjnych realizowanych na rynku przez
inne podmioty dziatajgce w zakresie promocji polski na rynku wegierskim do promocji
przedmiotowej strony internetowe;j.

Obowigzki Wykonawcy w zakresie prowadzenia strony na portalu Facebook:

i) Zamieszczanie postéw z informacjami o Polsce jako celu podrdzy i aktualnosciach o
charakterze turystycznym - min. 3 posty tygodniowo. Tematyka postéw powinna w
szczegoblnosci koncentrowac sie na wiodgcych obszarach produktowych j. w.

j) Umieszczanie postdw promujgcych nowe artykuty pojawiajgce sie na stronie
www.lengyelorszag.travel/hu/.

k) Odpowiadanie na pytania i moderowanie dyskusji.

[) Reagowanie na negatywne opinie i posty (sposdb reakcji powinien by¢ konsultowany
z POT).

m) Udzielanie odpowiedzi na korespondencje przesytang na konto wiadomosci w ramach
platformy FB w czasie nie dtuzszym niz 1 dzien od otrzymania zapytania.

n) Promowanie informacji zamieszczanych na stronie www.lengyelorszag.travel/hu/:
aktualnosci, nowych artykutéw oraz nowych wpiséw w pozycji ,Ambasador miejsca”.
0) Wykorzystywanie biezgcych wydarzen promocyjnych realizowanych na rynku przez

inne podmioty dziatajgce w zakresie promocji polski na rynku wegierskim do promocji
profilu na Facebooku.

p) Wykonawca zobowigzany jest wygenerowania za pomocg postow (réwniez ptatnych)
miesiecznego zasiegu wynoszgcego minimum 16.000 osoéb tj. ilosci oséb z rynku
wegierskiego, do ktérej w ciggu miesigca dotrze za pomocg emitowanych postéw
(deklarowany i faktycznie osiggniety zasieg nie moze by¢ nizszy niz 16.000).

2. Wykonawca zobowigzuje sie przekazywaé¢ Zamawiajgcemu comiesieczne sprawozdanie,
ktorego wzér stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy. Sprawozdanie z kazdego miesigca

Swiadczenia ustugi przekazywane bedzie drogg mailowg, do 5-tego dnia kolejnego miesiaca.

3. Zatwierdzone przez Przedstawiciela Zamawiajgcego sprawozdanie, o ktérym mowa w ust. 2
jest podstawg do wystawienia faktury. Informacje o zatwierdzeniu sprawozdania
Wykonawca otrzyma drogg mailowa.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie przekazywa¢ Wykonawcy informacje na temat liczby

uzytkownikow serwisu www.lengyelorszag.travel/hu/ w comiesiecznym sprawozdaniu, o
ktérym mowa w ust. 2.

5. Efektywnos$¢ realizacji zadan opisanych w & 3, dotyczacych strony www i FB bedzie
weryfikowana na podstawie procentowego przyrostu unikalnych uzytkownikéw podstrony
www.lengyelorszag.travel/hu/ oraz cyklicznego raportu (miesiecznego) z realizowanych na

FB dziatan obejmujgcy miedzy innymi: liczbe oséb, do ktérych dotart profil, procent zasiegu
ptatnego, liczba fandéw, najwazniejsze informacje o uzytkownikach, ktérzy angazowali sie
na profilu w danym przedziale czasowym, zestawienie najlepszych tresci opublikowanych
przez strone w danym przedziale czasowym, pordwnanie biezgcych wynikdéw z wynikami z
poprzedniego analogicznego okresu.
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§4

taczne wynagrodzenie Wykonawcy ustala sie na kwote nie wyzszg niz .................. zt brutto
(stownie brutto: .......cccccvveerennne. ).

Wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie faktur Wykonawcy wystawionych w PLN,
zgodnie z zasadami o ktérych mowa w § 4 ust. 3 niniejszej Umowy.

Strony ustalajg, ze Zamawiajgcy za nalezyte, catosciowe i terminowe wykonywanie dziatan
okreslonych w § 3 bedzie ptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie miesieczne ryczattowe w
kwocie .............. zt brutto (stownie brutto: ...........................). Jezeli praca Wykonawcy nie
rozpocznie sie pierwszego dnia danego miesigca, Zamawiajgcy podzieli wynagrodzenie
miesieczne przez liczbe dni w danym miesigcu i przemnozy to przez liczbe faktycznie
przepracowanych dni.

Zaptata za faktury, o ktéorych mowa w § 4 ust. 2, bedzie dokonywana po otrzymaniu
od Wykonawcy i przyjeciu przez POT bez uwag sprawozdan z realizacji, o ktérych mowa w
§ 3 ust. 2, w terminie 14 dni od daty przyjecia prawidtowo wystawionej faktury, przelewem
na wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy o numerze ................ prowadzony przez

Za dzien zaptaty uznaje sie dzien ztozenia przez Zamawiajgcego polecenia zaptaty
w banku Zamawiajacego.

§5

Woczesniejsze rozwigzanie Umowy przez kazdg ze Stron moze nastgpi¢ w formie pisemnej, z
zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia. W przypadku rozwigzania Umowy,
wynagrodzenie przystuguje tylko za wykonang czes¢ Umowy.

W przypadku dwukrotnego niewywigzania sie Wykonawcy z realizacji ktéregokolwiek z
zadan okreslonych w § 3, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niniejszej
Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli pomimo uwag zgtoszonych przez
Zamawiajgcego drogg mailowg, Wykonawca niezwtocznie nie wykona zadania. Odstgpienie
od Umowy nie wyfgcza innych uprawnien Zamawiajgcego przewidzianych niniejszg Umowa.
Zamawiajgcy moze skorzystac z przystugujgcego mu prawa odstgpienia w terminie 30 dni od
daty otrzymania wiadomosci o zaistnieniu zdarzenia opisanego w pierwszym zdaniu
niniejszego ustepu.

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od niniejszej Umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci
5% tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust.1 Umowy.

W przypadku niewykonania przez Wykonawce jednego z obowigzkdw, o ktérym mowa w §
3 ust. 1 lub opdznienia wiecej niz 7 dni roboczych w jego wykonaniu, Wykonawca zaptaci
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Zamawiajgcemu kazdorazowo kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto za
miesigc, w ktérym miat wykona¢ obowigzek lub w ktérym wystgpito opdznienie.

Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci 30% wynagrodzenia okre$lonego
w § 4 ust. 3 Umowy w przypadku nieosiggniecia deklarowanej minimalnej liczby zasiegéw
pozyskanych w ciggu jednego miesigca rozliczeniowego podczas okresu trwania Umowy, jak
réwniez w przypadku, gdy kwota brutto zadeklarowana w ofercie Wykonawcy na ptatne
wspieranie postéw nie zostanie wydana w catosci, nawet przy osiggnieciu deklarowanej
minimalnej liczby zasiegu pozyskanego w trakcie trwania Umowy. Kara umowna bedzie
potrgcana z wynagrodzenia ryczattowego za miesigc, w ktorym Wykonawca nie wypetnit
nalezycie ktoregokolwiek z obowigzkéw zwigzanych z ptatnym promowaniem postéw, o
ktérym mowa w niniejszym ustepie.

Zamawiajagcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych
w przypadku, gdy wartos$¢ szkody przekracza wartosc¢ zastrzezonych kar umownych.

Zamawiajgcy ma prawo do potrgcania kar umownych z wszelkich naleznosci przystugujgcych
mu od Wykonawcy.

§6

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa § 4 niniejszej Umowy, z chwilg uiszczenia kwoty
naleznego wynagrodzenia, na Zamawiajgcego przechodzg autorskie prawa majgtkowe do
utwordéw powstatych w wyniku realizacji niniejszej Umowy.

Prawa, o ktdrych mowa w ust. 1 bedg wykorzystywane na wszystkich polach eksploatacji
wymienionych w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Obejmuje to
takze prawa do:

a) utrwalania oraz zwielokrotniania dowolng technika (réwniez magnetyczng i cyfrowa),
niezaleznie od standardu systemu i formatu, w tym takze utrwalania i zwielokrotniania
technikg multimedialng (w dzietach multimedialnych) i poligraficzng (w tym drukarska,
reprograficzng),

b) wprowadzania do pamieci komputera, wprowadzania do sieci komputerowych
i udostepniania w postaci cyfrowej,

c¢) wprowadzania egzemplarzy do obrotu (w tym zbywania), uzyczania, wynajmowania
i wydzierzawienia egzemplarzy jak i ich zwielokrotnienia,

d) nadawania za pomoca wizji przewodowej albo bezprzewodowej przez stacje
naziemne, satelity, Internet, za posrednictwem organizacji telewizyjnych,

e) publicznego prezentowania, wykonywania, wystawiania, wyswietlania, odtwarzania
oraz nadawania i reemitowania, a takze wykorzystania w materiatach poligraficznych -
w taki sposob, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym,

19



10.

Numer sprawy: 84/4/2019/ZK

f)  wykorzystania na terenie uzytkowanych przez siebie obiektéw w nieograniczonym
zakresie,

g) wykorzystania — na polach eksploatacji podanych w punktach od 1 do 6 — dla celéw
informacyjnych, reklamy, promocji, oznaczenia i identyfikacji Zamawiajgcego, jego
produktéw, marek i znakéw handlowych, a takze przedmiotu jego dziatalnosci,

h) wykorzystania na tamach prasy lokalnej i ogdélnopolskiej oraz wtasnych materiatach,
w reklamie, w dowolnym miejscu i formacie.

Zamawiajgcy ma prawo modyfikowania, adaptowania i faczenia utworow, o ktérych mowa
powyzej zinnymi projektami lub wykorzystywania na kazdym ze wskazanych pol
eksploatacji osobno.

Powyzsze regulacje dotyczg zaréwno oryginatdw opracowanych dokumentéw, jak
i egzemplarzy zwielokrotnien.

Przeniesienie praw autorskich nastepuje na czas nieokreslony oraz jest nieograniczone co
do miejsca.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych nastepuje na polach eksploatacji,
o ktérych mowa w ust. 2 wraz z prawem do dalszego przenoszenia tych praw na inne osoby
oraz prawem wykonywania autorskich praw zaleznych.

Z chwilg przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych, przechodzi na
Zamawiajgcego wtasnos$é nosnikéw, na ktérych utrwalono utwory.

Wykonawca o$wiadcza, iz wytworzone utwory nie bedg obcigzone jakimikolwiek prawami
0s6b trzecich, a w szczegdlnosci korzystanie z tych utwordéw przez Zamawiajacego nie
bedzie naruszato praw witasnosci intelektualnej, w tym praw autorskich oséb trzecich.

Wykonawca jest odpowiedzialny przed Zamawiajagcym za wszelkie wady prawne
Przedmiotu Umowy, a w szczegdlnosci za roszczenia osOb trzecich wynikajgce
z naruszenia praw wtasnosci intelektualnej.

W przypadku wystgpienia oséb trzecich przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniami z tytutu
praw autorskich lub innych, odpowiedzialnos¢ z tego tytutu ponosi Wykonawca, ktory
zwrdéci Zamawiajgcemu wszelkie koszty i kwoty zasgdzone z tego tytutu od Zamawiajgcego
na rzecz 0sob trzecich.

§7

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8

Osobami upowaznionymi do koordynacji realizacji postanowien niniejszej Umowy oraz do

zatwierdzenia sprawozdania, o ktérym mowa w § 3 ust. 2, s3:

a) ze strony Zamawiajacego: Emilia Scieranka: tel.. +48 22 536 70 75,
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e-mail: emilia.scieranka@pot.gov.pl

b) ze strony Wykonawcy: ........... ytel v, ,e-maili v

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODQ”), informujemy, ze:

1) Administratorem danych osobowych oséb wskazanych w Umowie jest Polska
Organizacja Turystyczna z siedzibg w Warszawie, przy ul. Chatubirskiego 8 (00-613),
NIP: 525 21 50 196 (dalej jako POT lub Administrator).

2) We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych oséb
wskazanych w pkt. 1) przez POT mozna kontaktowac sie z wyznaczonym inspektorem
ochrony danych:

a. mailowo: dpo@pot.gov.pl lub

b. listownie na adres korespondencyjny administratora: Polska Organizacja
Turystyczna, ul. Chatubinskiego 8, XIX pietro, 00-613 Warszawa.

3) Dane osobowe 0s6b, o ktérych mowa w pkt 1), s3 przetwarzane na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b) i c) RODO w celu zwigzanym z realizacjg przedmiotu Umowy,

4) Dane osobowe 0sdb wskazanych w pkt. 1) nie bedg udostepniane innym podmiotom
niz wynika to z przepiséw prawa,

5) Dane osobowe o0sd6b wskazanych w pkt. 1) nie beda przekazywane do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej,

6) Dane osobowe o0s6b wskazanych w pkt. 1) nie bedg przetwarzane w sposéb
zautomatyzowany i nie bedg profilowane,

7) Dane osobowe, o ktorych mowa w pkt 1), bedg przechowywane przez okres niezbedny
do realizacji Umowy, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa,

8) Obowigzek podania danych wynika z przepiséw prawa w zakresie przetwarzania
w celach, o ktérych mowa w pkt 3), podanie danych wynika ze stosunku umownego
i jest niezbedne w celu realizacji Umowy,

9) Osoby, o ktérych mowa w pkt 1) majg prawo do:

a. dostepu do danych osobowych ich dotyczacych, na podstawie art. 15 RODO,

b. sprostowania danych osobowych, na podstawie art. 16 RODO,

c. zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
na podstawie art. 18 RODO, z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art.
18 ust. 2 RODO,

10) Osobom, o ktérych mowa w pkt 1) nie przystuguje:

a. prawo do usuniecia danych osobowych, w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e)

RODO,
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b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

C. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa w
art. 21 RODO, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pana/i danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit c) RODO.

11) Osobom, o ktérych mowa w pkt 1) przystuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego w sposdb i w trybie okreslonym w przepisach RODO oraz prawa polskiego,
w szczegblnosci ustawy o ochronie danych osobowych, gdy uzna Pan/i,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/a dotyczgcych narusza przepisy RODO.
Adres organu nadzorczego: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa, tel. 22 5310300, fax. 22 5310301, kancelaria@uodo.gov.pl.

§10

Wszelkie spory, ktére mogg wynikna¢ z realizacji niniejszej Umowy bedzie rozpoznawac sad
wiasciwy wedtug siedziby Zamawiajgcego i wedtug polskiego prawa materialnego
i procesowego, z wytgczeniem norm kolizyjnych.

§11

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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